REGULAMIN KORZYSTANIA Z USLUG SERWISU TRANSAKCYJNO - INFORMACYJNEGO STI24
z dnia 23.08.2019 r.
/aktualizacja 20 pazdziernika 2025 r./
(,,Regulamin”)

Regulamin okresla warunki udostepniania przez Millennium PPK Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty

(,,Fundusz”) na rzecz Osob Zatrudnionych, w imieniu i na rzecz ktérych Podmiot Zatrudniajacy zawart Umowe o

prowadzenie, serwisu transakcyjno - informacyjnego (,,STI124”), za posrednictwem ktorego mozna uzyskiwac

informacje o biezacej wartosci inwestycji w Funduszu oraz sktadac¢ zlecenia i dyspozycje dotyczace uczestnictwa w

Funduszu (,,Ustuga”).

STI24 jest serwisem transakcyjno-informacyjnym dostarczonym i administrowanym przez Agenta Transferowego, ktory

zarzadza informacjami zamieszczonymi w STI24 i ponosi petna odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo funkcjonowania

STI24.

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Agent Transferowy - ProService Finteco sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ktory prowadzi rejestr uczestnikow
Funduszu,

2) Kod weryfikacyjny - ciag znakéow numerycznych przekazany w wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu
Uzytkownika, podany przez Podmiot Zatrudniajacy w Umowie o prowadzenie; Uzytkownik nie jest obcigzany
zadnymi optatami z tytutu wystania do niego wiadomosci SMS,

3) Osoba Zatrudniona - osoba, na rzecz i w imieniu ktorej zostata zawarta przez Podmiot Zatrudniajacy Umowa o
prowadzenie, o ktorej mowa w Ustawie o PPK,

4) Podmiot Zatrudniajacy - podmiot, zobowiazany do obliczania i dokonania wptat do Funduszu finansowych przez
ten podmiot i przez Osoby Zatrudnione, o ktorym mowa w Ustawie o PPK,

5) PPK - pracowniczy plan kapitatowy,

6) Umowa o prowadzenie - umowa o prowadzenie pracowniczego planu kapitatowego zawarta w imieniu i na rzecz
Osob Zatrudnionych przez Podmiot Zatrudniajacy,

7) Ustawa o PPK - ustawa z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. z 2018 r., poz.
2215 ze zm.),

8) Uzytkownik - Osoba Zatrudniona, ktora zalogowata sie do STI24,

9) Zlecenia i Dyspozycje - wnioski, ktére moze ztozy¢ Osoba Zatrudniona, o ktérych mowa w Umowie o prowadzenie,
w szczegolnosci:

a) wniosek o wyptate,

b) wniosek o zwrot,

c) wniosek o zmiane alokacji,

d) inne wnioski, ktore zostana udostepnione w STI24,

Z zastrzezeniem, ze mozliwos¢ ztozenia konkretnego wniosku przez STI124 bedzie uzalezniona od funkcjonalnosci
STI24.

Ustuga $wiadczona jest na rzecz Osob Zatrudnionych, w imieniu i na rzecz ktérych Podmiot Zatrudniajacy zawart z

Funduszem Umowe o prowadzenie i wskazat w niej aktualny adres poczty elektronicznej oraz numer telefonu Osoby

Zatrudnionej, a nastepnie Osoba Zatrudniona dokonata logowania w ST124.

Osoba Zatrudniona moze rozpoczac korzystanie z STI24 w nastepujacy sposob:

1) po zawarciu Umowy o prowadzenie do Uzytkownika wystana zostanie wiadomos¢ e-mail, w ktorej zostanie podany
link umozliwiajacy zalogowanie sie do STI24;

2) w linku wskazany zostanie takze login umozliwiajacy zalogowanie do STI24, ktorym bedzie adres e-mail podany
przez Osobe Zatrudniong Podmiotowi Zatrudniajacemu;

3) po kliknigciu na link, Uzytkownik zobowiazany bedzie do ustalenia indywidualnego hasta, w tym celu nalezy
uzupetnic pole hasto i wybraé przycisk ,,Dalej”;

4) na wskazany numer telefonu zostanie wystany kod SMS, ktory nalezy wpisa¢ w pole wprowadz kod SMS;

5) w celu zalogowania do ustugi Uzytkownik wprowadza login oraz utworzone hasto;

6) po zalogowaniu Uzytkownik zobowiazany bedzie do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem i zaakceptowania
g0;

7) po zalogowaniu Uzytkownika Fundusz za posrednictwem Agenta Transferowego weryfikuje czy ma on wypetnione
oswiadczenia dotyczace wyrazenia zgod, w przypadku gdy nie zostaty one zaznaczone, Uzytkownik zobowiagzany
jest je odznaczyc;
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8) po zaakceptowaniu Regulaminu Uzytkownik moze przeglada¢ zawartos¢ STI24 oraz sktada¢ za posrednictwem
systemu Zlecenia i Dyspozycje.

Uzytkownik zostanie automatycznie wylogowany z ST124 po 10 min bezczynnosci.

Uzytkownik poprzez ST124 moze dokonaé podgladu stanu rejestru matzenskiego, z zastrzezeniem ze dostep do rejestru

matzenskiego bedzie mozliwy po dokonaniu wyptaty w formie swiadczenia matzenskiego, zgodnie z postanowieniami

Umowy o prowadzenie i po nadaniu dostepu do nowego typu uczestnictwa.

Uzytkownicy nie moga ustanowi¢ petnomocnika do dokonywania czynnosci w ramach STI24.

Uzytkownik oswiadcza, ze:

1) zostat poinformowany o prawie dostepu do tresci oraz poprawiania swoich danych osobowych, przetwarzanych
przez Fundusz i Towarzystwo;

2) zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu.

Za posrednictwem STI24 Uzytkownik moze:

1) zarzadzac kontem poprzez ztozenie dyspozycji zmiany loginu i hasta,

2) sktadac Zlecenia i Dyspozycje wskazane w Umowie o prowadzenie pod warunkiem udostepnienia takiej mozliwosci
w STI24.

Zmiana danych adresowych (np. adresu korespondencyjnego) dokonana poprzez STI24 ma wptyw na dane adresowe

zapisane w rejestrze Funduszu. Wszelkie inne zmiany danych zapisanych w ramach STI24 (np. zmiana adresu statego,

numeru dowodu), w tym zmiana rachunku bankowego, moga by¢ dokonane wytacznie poprzez ztozenie odpowiedniego

whniosku do Funduszu i pozostaja bez wptywu na dane zapisane w rejestrze Funduszu.

Sktadanie Zlecen i Dyspozycji jest mozliwe po zalogowaniu sie Uzytkownika do STI24 i wymaga dodatkowej autoryzacji

kazdego zlecenia lub dyspozycji kodem otrzymanym w wiadomosci SMS. Uzytkownik moze anulowac zlecenie lub

dyspozycje do czasu ich autoryzacji. Anulowanie zlecenia lub dyspozycji, ktore zostato juz autoryzowane, nie jest

mozliwe.

Poprzez korzystanie z STI 24 Uzytkownik niniejszym wyraza zgode na przesytanie Kodow weryfikacyjnych na podany

przez Podmiot Zatrudniajacy w Umowie o prowadzenie numer telefonu.

Zlecenie lub Dyspozycja ztozone przez osobe identyfikujaca sie prawidtowym identyfikatorem i hastem oraz

zautoryzowane przy pomocy prawidtowego kodu jednorazowego bedzie traktowane jak ztozone przez Uzytkownika.

Ztozenie zlecenia lub Dyspozycji za pomoca STI24 nie jest réwnoznaczne z jego realizacja. Realizacja zlecenia lub

dyspozycji nastepuje zgodnie z prospektem informacyjnym Funduszu oraz Umowa o prowadzenie. Uzytkownik ponosi

koszty optat i prowizji naleznych Funduszowi tytutem dokonywanych zlecen lub dyspozycji wskazanych w tabeli optat.

Korzystajac z Ustugi, Uzytkownika obowiazuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

Identyfikator oraz hasto sa poufne, a Uzytkownik jest odpowiedzialny za zabezpieczenie ich przed dostepem osob

trzecich.

W przypadku trzykrotnego podania w trakcie identyfikacji nieprawidtowego identyfikatora lub hasta, ST124 dokonuje

blokady dostepu do Ustugi poprzez zablokowanie hasta. W celu ponownej aktywacji Ustugi, Uzytkownik moze

skorzystac¢ z opcji generowania nowego hasta. W celu wygenerowania nowego hasta Uzytkownik powinien skorzystac

z linku ,,Nie pamietam hasta/ Odblokowanie konta” i wprowadzi¢ login do formularza. Nastepnie do Uzytkownika

wysytana jest wiadomosc e-mail z linkiem kierujacym do strony umozliwiajacej wprowadzenie nowego hasta.

Zlecenia i Dyspozycje ztozone za posrednictwem STI24, beda realizowane w terminach i na zasadach okreslonych

w statucie, prospekcie informacyjnym Funduszu oraz Umowie o prowadzenie. Szczegdtowe informacje dotyczace

Funduszu, w tym opis ryzyka inwestycyjnego, koszty i optaty obciazajace Fundusz znajduja sie w prospekcie

informacyjnym, statucie Funduszu, dokumencie zawierajacym kluczowe informacje (KID) oraz tabeli optat dostepnych

na stronie internetowej www.millenniumtfi.pl.

Wszelkie Zlecenia, Dyspozycje lub oswiadczenia sktadane w STI24 przez Uzytkownikow sa realizowane przez Agenta

Transferowego i przechowywane przez niego na elektronicznych nosnikach informacji.

Z zastrzezeniem czasu niezbednego na konserwacje systemow niezbednych do swiadczenia Ustugi, STI124 dostepny jest

przez cata dobe, 7 dni w tygodniu. Ustuga swiadczona jest nieodptatnie na rzecz Osob Zatrudnionych.

W celu skorzystania z Ustugi niezbedne jest posiadanie urzadzenia z dostepem do sieci internetowej

i przegladarki internetowej, takiej jak Internet Explorer w wersji 9 lub wyzszej, Chrome, Firefox. Koszty dostepu do

Internetu ponosi Uzytkownik wedtug obowiazujacej go u danego operatora taryfy.

Fundusz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane korzystaniem z STI24 przez Uzytkownika niezgodnie z

zasadami Regulaminu.

Fundusz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z korzystania z STI24 przez osoby trzecie, postugujace sie

prawidtowym loginem i hastem Uzytkownika, chyba ze szkoda jest nastepstwem dziatania lub zaniechania Funduszu,

za ktore ponosi ono odpowiedzialnosc.

Fundusz nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci skorzystania z STI24 z przyczyn technicznych lezacych po

stronie Uzytkownika, w tym za podanie nieprawidtowego numeru telefonu uniemozliwiajacego otrzymanie Kodu

weryfikacyjnego w wiadomosci SMS.



http://www.millenniumtfi.pl/

25.

26.
27.

28.

29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Fundusz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uzytkownika w przypadku braku mozliwosci
korzystania z STI124 spowodowanymi niezaleznymi od Funduszu zdarzeniami losowymi, w tym dziataniem sity wyzszej
(w szczegolnosci: powddz, pozar, strajk, dziatania wtadz panstwowych, atak terrorystyczny).

W przypadku wypowiedzenia Umowy o prowadzenie, zgodnie z warunkami w niej zawartymi, dostep do STI124 wygasa.

Regulamin moze zosta¢ zmieniony jezeli: a) nastgpita zmiana funkcjonalnosci Ustugi i STI24, b) nastgpita zmiana

przepisow prawa, statutu lub prospektu informacyjnego funduszu lub c) jest to niezbedne ze wzgledu na interes

uczestnikow Funduszu.

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej: https://millenniumtfi.sti24.pl oraz w STI24. Fundusz zastrzega sobie

mozliwos¢ dokonywania zmian w Regulaminie, o ktorych poinformuje Uzytkownikow STI24 poprzez przestanie

aktualnej tresci Regulaminu na adres poczty elektronicznej Uzytkownika oraz poprzez zamieszczenie aktualnej wersji

Regulaminu na stronie internetowej https://millenniumtfi.sti24.pl i w STI24. Zmiany Regulaminu wchodza w zycie w

dniu wskazanym w informacji, o ktérej mowa powyzej, nie wczesniej niz po uptywie 14 (czternastu) dni od dnia

przekazania Uzytkownikom tej informacji.

Wszelkie spory miedzy Funduszem a Uzytkownikiem w zakresie Ustugi rozpatruje wtasciwy miejscowo sad powszechny.

Dane zawarte w STI24 stanowiag baze danych w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz.U.

Z 2001 r. nr 128 poz. 1402) i podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w tych przepisach.

Zabronione jest jakiekolwiek pobieranie, wykorzystywanie, dalsze rozpowszechnianie, przedrukowywanie,

udostepnianie w jakiejkolwiek formie, przetwarzanie w catosci lub w czesci, bazy danych oraz innych utworow lub ich

fragmentow, a takze oznaczen bedacych przedmiotem praw przystugujacych Funduszowi dostepnych w STI24 za
wyjatkiem zapoznawania sie z informacjami i dokumentami zawartymi w STI24 przez Uzytkownikow do ich wytacznego
uzytku osobistego.

Fundusz informuje o szczegélnych zagrozeniach zwiazanych z korzystaniem przez Uzytkownikéw z STI24, z

zastrzezeniem, ze informacja niniejsza dotyczy zagrozen, ktére moga wystapi¢ jedynie potencjalnie, ale ktére

powinny by¢ brane pod uwage, mimo stosowania srodkow zabezpieczajacych STI24 przed nieuprawnionym dziataniem
0sob trzecich.

Do podstawowych zagrozen zwiazanych z korzystaniem z sieci Internet naleza:

1) ztosliwe oprogramowanie (ang. malware) - réznego rodzaju aplikacje lub skrypty, majace szkodliwe, przestepcze
lub ztosliwe dziatanie w stosunku do systemu teleinformatycznego uzytkownika sieci, takie jak wirusy, robaki,
trojany (konie trojanskie), keyloggery, dialery;

2) programy szpiegujace (ang. spyware) - programy Sledzace dziatania uzytkownika, ktore gromadza informacje o
uzytkowniku i wysytaja je - zazwyczaj bez jego wiedzy i zgody - autorowi programu;

3) spam - niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie do wielu odbiorcow, czesto
zawierajace tresci o charakterze reklamowym;

4) wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie¢ pod godna zaufania osobe lub
instytucje (ang. phishing);

5) wtamania do systemu teleinformatycznego uzytkownika z uzyciem m.in. takich narzedzi hackerskich jak exploit i
rootkit.

Uzytkownik, aby unikna¢ powyzszych zagrozen, powinien zaopatrzy¢ swoj komputer i inne urzadzenia elektroniczne,

ktore wykorzystuje podtaczajac sie do Internetu, w program antywirusowy. Program taki powinien byc stale

aktualizowany.

Ochrone przed zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem przez Uzytkownikow z ustug s$wiadczonych droga

elektroniczna zapewniaja w szczegolnosci:

1) wtaczona zapora sieciowa (ang. firewall);

2) aktualizacja wszelkiego oprogramowania;

3) nieotwieranie zatacznikow poczty elektronicznej niewiadomego pochodzenia;

4) czytanie okien instalacyjnych aplikacji, a takze ich licencji;

5) wytaczenie makr w plikach MS Office nieznanego pochodzenia;

6) regularne catosciowe skany systemu programem antywirusowym i antymalware;

7) szyfrowanie transmisji danych;

8) instalacja programoéw prewencyjnych (wykrywania i zapobiegania wtamaniom);

9) uzywanie oryginalnego systemu i aplikacji, pochodzacych z legalnego zrodta.

Agent Transferowy jest uprawniony do zablokowania dostepu do STI24 w nastepujacych przypadkach:

1) Uzytkownik naruszyt postanowienia niniejszego Regulaminu lub powszechnie obowiazujace przepisy prawa;

2) Uzytkownik korzysta z STI24 w sposob sprzeczny z zasadami wspdtzycia spotecznego i dobrymi obyczajami;

3) Uzytkownik podejmuje dziatania mogace zaktoci¢ korzystanie z STI124 przez innych Uzytkownikow;

4) wykrycia przez Agenta Transferowego, iz dostep do STI24 posiadaja osoby nieuprawnione.

STI24 dziata w standardzie WCAG 2.1 standard AA.
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Administratorem danych osobowych jest Fundusz oraz Towarzystwo. Szczegétowe informacje w zakresie
przetwarzania danych osobowych, praw Uzytkownikow oraz obowigzkow Funduszu i Towarzystwa jako
administratoréw danych osobowych Uzytkownikéw znajduja sie na stronie http://millenniumtfi.pl/Ochrona-
danych.html w dokumencie ,,Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych dla Uczestnikow Funduszy MTFI”.
Podmiotem przetwarzajacym dane osobowe jest Agent Transferowy, ktory przetwarza dane na podstawie umowy o
powierzenie przetwarzania danych osobowych.

Jezykiem stosowanym w relacjach Funduszu z Uzytkownikiem jest jezyk polski.

Udostepnianie przez Fundusz dokumentéw i informacji w STI124 nie stanowi Swiadczenia ustugi doradztwa prawnego,
finansowego, podatkowego, a takze ustugi zarzadzania portfelami, w sktad ktérych wchodzi jeden lub wieksza liczba
instrumentow finansowych oraz ustugi doradztwa inwestycyjnego, o ktorych mowa odpowiednio w art. 75 i 76 ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 2286), ani rekomendacji w
rozumieniu przepisow Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2016/958 z dnia 9 marca 2016 r. uzupetniajqcego
rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 w odniesieniu do regulacyjnych standardéw
technicznych dotyczqcych srodkéw technicznych do celéw obiektywnej prezentacji rekomendacji inwestycyjnych lub
innych informacji rekomendujqcych lub sugerujqcych strategie inwestycyjnq oraz ujawniania interesow
partykularnych lub wskazan konfliktow interesow (Dz. Urz. UE L160/15 z 17.6.2016). Poprzez udostepnienie
dokumentow i informacji w STI24, Fundusz nie wskazuje takze, iz jakakolwiek inwestycja jest odpowiednia dla
Uczestnika.

Udostepnianie przez Fundusz dokumentow i informacji w STI24 nie ma na celu oraz nie moze by¢ uznawane za
$wiadczenie przez Fundusz ustugi oferowania instrumentow finansowych, o ktérej mowa w art. 72 ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 2286) oraz nie ma na celu promowania
bezposrednio lub posrednio nabycia lub objecia papierow wartosciowych lub zachecania, bezposrednio lub posrednio,
do ich nabycia lub objecia, a takze prowadzenia akcji promocyjnej, o ktérej mowa w art. 53 ust. 2 ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu
obrotu oraz o spotkach publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 512, 685).

Wszelkie zastrzezenia do dziatalnosci i reklamacje w zwiazku z STI24 nalezy kierowa¢ do Agenta Transferowego, jako
tworcy i administratora STI124.

Reklamacje dotyczaca STI24 mozna ztozyc¢: korespondencyjnie na adres: ProService Finteco sp. z o.o. ul.
Konstruktorska 12a, 02-673 Warszawa lub telefonicznie pod numerem infolinii: + 48 22 337 58 83. Reklamacja powinna
zawiera¢ dane Uzytkownika i opis przedmiotu reklamacji. Agent Transferowy rozpatruje reklamacje dotyczace
$wiadczenia ustug na podstawie niniejszego Regulaminu w terminie 30 (trzydziestu) dni. W przypadkach przedtuzenia
terminu rozpatrywania reklamacji odpowiednia informacja z podaniem przyczyny, okolicznosci, ktore musza zostac
ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz przewidywanego terminu zakonczenia rozpatrywania reklamacji - nie dtuzszego
jednak niz 60 (szesédziesiat) dni - jest przesytana listem poleconym na adres korespondencyjny Uzytkownika.
Odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ dostarczona do Uzytkownika rowniez poczta elektroniczna, jezeli o taka forme
komunikacji wnosit Uzytkownik, przy czym w przypadku roszczen finansowych Uzytkownika odpowiedz moze zostac
udzielona wytacznie w formie pisemnej wystanej listem poleconym.
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